
Arbeitszeitberatung

Wie werden die voraussichtlichen Ausfallzeiten für die Pflegefachkräfte ermittelt?

▪ Die durchschnittlichen Ausfallzeiten sind nur über die Pflegefachkräfte – nicht die Pflegehilfskräfte und 

Hebammen – zu ermitteln.

▪ Für die Ermittlung der Höhe der Ausfallzeiten für die Soll-Personalbesetzung kann sich das Krankenhaus an 

einem vergleichbaren Zeitraum, beispielsweise dem Vorjahresmonat, orientieren. 

▪ Diese [Prognose der Ausfallzeiten] kann auf einer Kombination aus empirischen Daten, wie z. B. 

branchenspezifischen Erhebungen der Fehlzeiten, den durchschnittlichen Ist-Werten an einem vergleich-

baren Zeitraum (Vorjahr, Vorjahresmonat) und einer individuellen Bewertung der aktuellen Situation 

beruhen. 

▪ Wir empfehlen, die Ist-Werte des Vorjahresmonats zu Grunde zu legen.
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